Sujeto Obligado:  Secretaria de Educacion Publica del

Estado
Recurrente:
Solicitud: 00342512
00002813
Ponente: José Luis Javier Fregoso Sanchez
Expediente: 196/SEP-08/2012 y su acumulado

33/SEP-01/2013.

Visto el estado procesal del expediente nimero 196/SEP-08/2012 y su acumulado
33/SEP-01/2013, relativos a los recursos de revision interpuestos por ||z

I I - contra de la Secretaria de

Educacion Publica del Estado, en lo sucesivo el Sujeto Obligado, se procede a

dictar resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

|. El doce de octubre de dos mil doce, _ presentd una solicitud

de acceso a la informacion publica, ante el Sujeto Obligado, a través del sistema
electrénico INFOMEX, en lo sucesivo INFOMEX, la cual quedoé registrada bajo el

namero de folio 00342512, en la que pidio lo siguiente:

“Numero de casos reportados de “bullying” en las escuelas de la entidad, mecanismo
por el que se documentaron y acciones concretas que la Secretaria de Educacién

Publica tomo para combatirlo. En la listaincluir el nombre de la escuela.”

1. El veintiséis de octubre de dos mil doce, el Sujeto Obligado comunicé a -

B - (2vés de INFOMEX, la ampliacién del plazo para dar respuesta a

su solicitud de informacion con niumero de folio 00342512.

[I1. El doce de noviembre de dos mil doce, el Sujeto Obligado comunicé a -

B - través de INFOMEX, la respuesta a su solicitud de informacion

00342512 en los siguientes términos:

“...Que el caso namero de casos reportados por Acoso escolar o Bullying a través
del mecanismo EDUCATEL, de febrero de 2011 a octubre de 2012 fue de 186.
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El mecanismo por el cual se documentaron los casos reportados por Bullying es
EDUCATEL.

En relacién a las acciones concretas que toma esta Secretaria, se la hace de su
conocimiento que estos indicios de acoso escolar se canalizan al nivel educativo
correspondiente, donde se inicia una investigacién por parte de la autoridad
educativa, con el fin de determinar la veracidad del reporte. De ser veridico, se

despliega el procedimiento de atencién, que conste de:

a) Platica del docente con el alumno o alumnos.
b) Mesade didlogo con los padres del alumno o alumnos involucrados.
¢) Invitacion a los padres de familia para que canalicen a su hijo o hija a una

institucion externa especializada para su atencién.

Por otra parte, la Secretaria de Educacion Publica, de acuerdo con los mandatos de
la Ley de Seguridad Escolar Integral para el Estado Libre y Soberano de Puebla,
elaboré el Manual de Convivencia Escolar en Educacion Basica, en el que se
establecen medidas concretas para la prevencion y atencion de conductas
inapropiadas por parte de los alumnos, asi como la conducta esperada en cuanto a

los profesores.
Es importante comentar a usted que, tanto la Ley como el Manual arriba referidos,
se encuentran publicados en el Portal de esta Secretaria y puede acceder a ellos a

través de la siguiente ruta de ubicacion:

www.transparencia.puebla.gob.mx >Por Sujeto Obligado> Secretaria de Educacién

Publica> Fraccion | Marco Normativo>Legislaciéon Estatal>Ley de Seguridad

Integral Escolar para el Estado Libre y Soberano de Puebla.

www.transparencia.puebla.gob.mx > Por Sujeto Obligado> Secretaria de Educacion

Publica> Fraccion | Marco Normativo>Normatividad Interna> Manuales

Administrativos / Manual para la Convivencia Escolar en Educacion Basica.
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Respecto a su peticidén sobre incluir el nombre de las Escuelas se le informa que,
dado que los casos de Bullying son atendidos de manera individual, no es posible
proporcionar el nombre de cada escuela. La estadistica con la que cuenta esta
Secretaria, no contiene la informacion como usted la solicita, motivo por el que se

proporciona de manera desagregada por nivel educativo.

Casos reportados de bullying a través del Sistema EDUCATEL 2011-2012
Nivel Educativo Nidmero de Casos reportados
Nivel Bésico 158
Nivel Medio Superior 28
TOTAL 186

V. El veinte de noviembre de dos mil doce, la solicitante interpuso por escrito

B . ccurso de revision ante esta Comision para el Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado, en lo sucesivo

la Comisidn, respecto a la respuesta de la solicitud de informacion 00342512.

V. El veintiuno de noviembre de dos mil doce, la Coordinadora General de

Acuerdos de la Comision respecto al expediente conformado con la solicitud con
namero 00342512 le asignd el nimero de expediente 196/SEP-08/2012. En el
mismo auto se le requiri6 al Sujeto Obligado su informe respecto del acto o
resolucion recurrida y se hizo del conocimiento de la recurrente el derecho que le
asistia para oponerse a la publicacion de sus datos personales. Por ultimo, en el
mismo auto se ordend turnar el expediente al Comisionado José Luis Javier
Fregoso Sanchez en su caracter de Comisionado Ponente, para su tramite,
estudio y, en su caso, proyecto de resolucion.

V1. El veintiocho de noviembre de dos mil doce, se hizo constar que la recurrente

B o hizo manifestacion alguna respecto a la vista otorgada en
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relacion con la publicacion de sus datos personales, en el entendido que dicha

omisién constituye su negativa para que sean publicados.

VII. El seis de diciembre de dos mil doce, se tuvo al Sujeto Obligado remitiendo

el informe correspondiente del expediente de ||} |} I <~ t¢rminos de
la ley de la materia y se tuvo ofreciendo las constancias que justifican la emisiéon

del acto reclamado dandose vista a la recurrente con el informe referido.

VIII. El dos de enero de dos mil trece se hizo constar que _ no

hizo manifestacién alguna respecto a la vista que se le otorgd con el informe del
Sujeto Obligado. Asimismo se requirid al Titular de la Unidad Administrativa de
Acceso a la Informacion del Sujeto Obligado, en lo sucesivo la Unidad, para que
remitiera copia certificada del acuerdo de reserva de fecha siete de noviembre de
dos mil doce y el documento en donde constara la ampliacion del plazo de la
solicitud.

IX. El ocho de enero de dos mil trece, _ presentd una

solicitud de acceso a la informacion publica, ante el Sujeto Obligado, a través del
sistema electronico INFOMEX, en lo sucesivo INFOMEX, la cual quedo registrada

bajo el numero de folio 00002813, en la que pidi6 lo siguiente:

“Nombre y direccion de las escuelas sefialadas en las 79 llamadas de Bullying en esa
Secretaria a través del Servicio EDUCATEL, en el periodo comprendido de Febrero al
21 de Noviembre de 2012.”
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X. El catorce de enero de dos mil trece el Sujeto Obligado en el expediente de

I o cumplimiento al requerimiento de fecha dos de enero de
dos mil trece y remite acuerdo de clasificacion y documento donde consta la
ampliacion del plazo. Asimismo se admitieron las constancias ofrecidas por el

Sujeto Obligado y se ordend turnar los autos para dictar resolucion.

XI. EI veinticuatro de enero de dos mil trece, el Sujeto Obligado emitié la

respuesta correspondiente a la solicitud de informacion de | GGG

con numero 00002813 en lo siguientes términos:

“...En cumplimiento a los articulos 51, 54 fraccion Ill y IV, 32, 33 fraccion IV, Vy XIV,
34y 42 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Puebla, y en atencién a su solicitud con folio 0002813, que textualmente dice:
“Nombre y direccion de las escuelas sefaladas en las 79 llamadas de bullying en esa
Secretaria, a través del servicio EDUCATELE en el periodo comprendido de Febrer al
21 de Noviembre de 2012, se le informa lo siguiente:

Con base al ACUERDO POR EL QUE SE CLASIFICA COMO RESERVADA LA
INFORMACION CONTENIDA EN LOS EXPEDIENTES INICIADOS POR LOS CASOS DE
ACOSO ESCOLAR EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION DE EDUCACION
BASICA DEL ESTADO signado por el C. Luis Maldonado Venegas, Secretario de
Educacion Publica del Estado de Puebla, el dia siete del mes de noviembre del afio
dos mil doce, en su articulo primero se manifiesta lo siguiente: Se clasifica como
INFORMACION RESERVADA, la contenida en los Expedientes iniciados por casos de
acoso escolar en las instituciones de Educacion Basica del Estado.

Port tal motivo, no es posible para esta Secretaria la entrega de dicha informacién. El
Acuerdo de Reserva en mencion, se encuentra disponible para consulta directa, en
las oficinas de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de esta Secretaria,
ubicadas en Blvd. San Felipe No. 2615, primero piso, colonia Rancho Colorado. Es
importante comentar a Usted que, en el caso de requerir la reproduccion de dicho

documento; se deberé cubrir previamente el pago correspondiente, de acuerdo a lo
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establecido en el articulo 58 de la citada Ley y 80 de la Ley de Ingresos del estado de
Puebla vigente. El recibo para la realizacion del pago lo podra obtener en las oficinas
arriba sefialadas...”

XIl. El ocho de febrero de dos mil trece, _ interpuso un

recurso de revision ante esta Comision para el Acceso a la Informacién Puablica y
Proteccion de Datos Personales del Estado, en lo sucesivo la Comisién, respecto

a la respuesta de la solicitud de informacion 00002813.

XIIl. El doce de febrero de dos mil trece, la Coordinadora General de Acuerdos

de la Comisién le asigné al recurso de revision de || GG <

namero de expediente 33/SEP-01/2013. En dicho auto, se ordend notificar el auto
de admision y entregar copia del recurso de revision al Titular de la Unidad
Administrativa de Acceso a la Informacion del Sujeto Obligado para que rindiera
un informe respecto del acto o resolucion recurrida, debiendo agregar las
constancias que le sirvieron de base para emitir el acto. Asimismo, se hizo del
conocimiento de la recurrente del derecho que le asistia para respecto a la
publicacion de sus datos personales. En dicho acuerdo, se ordend acumular los
autos del expediente 33/SEP-01/2013 al 196/SEP-08/2013 por se éste el mas
antiguo. Por ultimo, se ordend turnar los autos para su trdmite y, en su caso,

proyecto de resolucién al Comisionado José Luis Javier Fregoso Sanchez.

XIV. El veintiséis de febrero de dos mil trece en el expediente de -

I sc ordend ampliar el plazo par resolver el presente recurso.
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XV. El trece de febrero de dos mil trece, la Coordinadora General de Acuerdos

de la Comisién determiné en el expediente de || o<jor sin

efecto los puntos séptimo y octavo del auto dictado en fecha doce de febrero de
dos mil trece, por lo que returnd los autos a la ponencia de la Comisionada Blanca
Lilia Ibarra Cadena para que su tramite, estudio y en su caso, proyecto de

resolucion.

XVI. El cuatro de marzo de dos mil trece, se hizo constar que _

I o hizo manifestacion alguna al requerimiento realizado mediante auto de
fecha doce de febrero de dos mil trece, relativo a la publicacién de sus datos
personales. Asimismo, mediante ese mismo auto se tuvo al Sujeto Obligado
rindiendo su correspondiente informe respecto del acto o resolucién recurrida, por
lo que se dio vista al recurrente para que manifestara lo que a su derecho e interés
conviniera. Asimismo, se requirio al Titular de la Unidad Administrativa de Acceso
a la Informacion del Sujeto Obligado para que remitiera el acuerdo que clasificaba
con el caracter de reservada la informacion materia de la solicitud asi como los

nombres y direccion de las escuelas a que hacia referencia la peticion.

XVII. El diecinueve de marzo de dos mil trece, se tuvo al Sujeto Obligado dando

cumplimiento al requerimiento realizado mediante auto de fecha cuatro de marzo
de dos mil trece. Asimismo, se hizo constar que |} S o hizo
manifestacion alguna a la vista otorgada mediante el auto de referencia. Por otro
lado, se procedi6 a la admision de las pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado, se
tuvo por desahogadas, por lo que se ordend turnar los autos para dictar la

resolucién que en derecho correspondiera.
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XVIII. Mediante auto de fecha veintidés de abril de dos mil trece, el Coordinador

General Juridico de esta Comision determiné que existia conexidad entre el
expediente 196/SEP-08/2012 y 33/SEP-01/2013, y determiné acumular este altimo
al expediente mas antiguo para efectos de que se resolvieran en una misma

sentencia

XIX. El veintitrés de abril de dos mil trece, se listd el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno de la Comision para el Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado.

CONSIDERANDO

Primero. el Pleno de esta Comisién es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion General de la
Republica, 12 fraccion VII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 8 fraccion Il, 64, 74 fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Puebla, 1 y 13 fracciones IX y X del
Reglamento Interior de la Comisién para el Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado.

Segundo. Los recursos de revisién son procedente en términos del articulo

78 fraccion Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, toda vez que las recurrentes consideran que el Sujeto Obligado
les negd el acceso a la informacion puablica solicitada.
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Tercero. Los recursos de revision se formularon por escrito ante esta

Comision, cumpliendo ademas con todos los requisitos aplicables establecidos en
el articulo 80 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla.

Cuarto. por lo que se refiere a los requisitos del articulo 79 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, se
cumplen con los extremos del mismo, toda vez que los recursos fueron
interpuestos por las recurrentes ante esta Comision dentro de los quince dias

habiles siguientes a la fecha de la notificacion de la resolucion.

Qumto. Las recurrentes interpusieron los recursos de revision en los

expediente 196/SEP-08/2012 y 33/SEP-01/2013, respectivamente en los

siguientes términos:

“La SEP niega los nombres de las escuelas donde se ha denunciado bullying,
porgue aduce, “son atendidos de manera individual”. Cabe aclarar que yo no estoy

solicitando informacién de datos personales”.

“La SEP SE NEGO A RESPONDER LA SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA
002813 EN LA QUE SOLICITE EL NOMBRE DE LAS ESCUELAS DONDE SE HAN
REGISTRADO CASOS DE BULLYING, ARGUMENTANDO QUE ES INFORMACION
RESERVADA SEGUN UN ACUERDO QUE DICTO EL TITULAR LUIS MALDONADO
VENEGAS.

INTERPONGO ESTE RECURSO DE REVISION POR CONSIDERAR QUE ESTE HECHO
ENTORPECE EL DERECHO A SABER DE LOS CIUDADANOS. ACLARO QUE LA
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DEPENDENCIA NO ME SENALA LOS MOTIVOS DEL ACUERDO, PERO Si ME HACE
SABER QUE TRAS UNA MODICA CANTIDAD PUEDO ACCEDER A ELLOS.

SOLICITO A LA COMISION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA REVISTE
ESTE ACUERDO, CONSIDERO QUE CONOCER EL NOMBRE DE DICHAS ESCUELAS
NO VULVERA EL EXPEDIENTE DE CASOS DE ACOSO ESCOLAR INTERPUESTAS
EN LA DEPENDENCIA.”

Por otro lado el Titular de la Unidad, en sus informes respecto del acto o
resolucidon recurrida argumentd, fundamentalmente que la informaciéon no se
encontraba desagregada en la manera en que fue solicitada, dado que cada caso
de bullying integraba un expediente por separado que aun se encontraba en
tramite, por lo que no era posible proporcionar la informacion en la forma solicitada
y al formar parte de expedientes en tramite en términos de la ley de la materia 'y en
términos del acuerdo de reserva de fecha siete de noviembre de dos mil doce la

informacion que solicitaban las recurrentes era reservada o de acceso restringido.

De los argumentos vertidos por ambas partes se desprende que corresponde a
esta Comision analizar si el Sujeto Obligado cumpli6 o no con la obligacion de
acceso a la informacion de acuerdo con lo sefialado por la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Sexto. se admitieron como constancias que sirvieron de base para la emision

del acto recurrido remitidas por el Sujeto Obligado las siguientes:

. La solicitud de informaciéon 00342512 recibida mediante el sistema
INFOMEX el dia doce de octubre de dos mil doce.
e La respuesta emitida por el Titular de la Unidad Administrativa de

Acceso a la Informacion de esta Dependencia.
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e El recurso de revision interpuesto ante la Comisién para el Acceso a
la Informacion Publica el dia ocho de noviembre de dos mil doce.

e La solicitud de informacion recibida el ocho de enero de dos mil
trece, via sistema INFOMEX, realizada por la C. || EGczczEINII
identificada con el folio 00002813.

e La respuesta a la solicitud con folio 00002813 a través del sistema
INFOMEX, el veinticuatro de enero de dos mil trece, en la que consta que

se atendi6 en tiempo y forma el requerimiento de informacion.

Estas pruebas son consideradas documentales publicas en términos del articulo
266 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de
Puebla y tienen pleno valor probatorio pleno segun lo dispuesto por el articulo 335
del citado ordenamiento, mismos que se aplican de manera supletoria en términos
de lo dispuesto por el articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla.

De las pruebas documentales valoradas se advierte la existencia de las solicitudes
efectuadas por las recurrentes y de las respuestas otorgadas por el Sujeto
Obligado.

Séptl MO. Toda vez que mediante auto de fecha veintidés de abril de dos mil

trece se determind la acumulacion de los autos del expediente 33/SEP-01/2013 al
196/SEP-08/2012 por ser este ultimo el mas antiguo, en la presente resolucién se
dictard una misma resolucion para ambos recursos de revision para evitar
sentencias contradictorias y para un mejor analisis del presente asunto, se hace

un desglose de las solicitudes de informacion materia del presente recurso:
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a) Numero de casos reportados de bullying en las escuelas de la entidad

b) Mecanismos por los que se documentaron y acciones concretas que la
Secretaria de Educacion Publica tomo para combatirlo.

c) En la lista incluir el nombre de las escuelas.

d) Nombre de las escuelas sefialadas en la setenta y nueve llamadas de
bullying en esa Secretaria a través del servicio educatel en el periodo
comprendido de febrero al veintiuno de noviembre de dos mil doce.

e) Direccion de las escuelas sefialadas en la setenta y nueve llamadas de
bullying en esa Secretaria a través del servicio educatel en el periodo

comprendido de febrero al veintiuno de noviembre de dos mil doce.

Respecto a la parte de las solicitudes referida en el inciso b), las recurrentes no
emitieron motivos de inconformidad por lo que dentro de la presente resolucion no

se procedera a su estudio.

Por lo que hace a los estudios de los puntos a), c), d) y e) se estudiaran
conjuntamente pues ambas solicitudes se refieren al nombre de las escuelas y por
lo que hace al inciso €) este por analogia resulta del estudio de los incisos c) y d)

pues requiere el dato de la direccién de las escuelas.

Octavo. se procede al estudio de las solicitudes de informacion consistente

en los incisos antes sefialados en la que en esencia, las recurrentes solicitan se
les proporcione el nombre y direccion de las escuelas en las que se ha reportado
casos de bullying y cuantos casos.

El Sujeto Obligado contesté que la informacién no se encontraba desagregada en

la manera en que fue solicitada, dado que cada caso de bullying integraba un
12/25



Sujeto Obligado:  Secretaria de Educacion Publica del

Estado
Recurrente:
Solicitud: 00342512
00002813
Ponente: José Luis Javier Fregoso Sanchez
Expediente: 196/SEP-08/2012 y su acumulado

33/SEP-01/2013.

expediente por separado atendido de forma individual por lo que no era posible
proporcionar la informacién, ademas de que formaban parte de expedientes que
se encontraban en trdmite y también porque en términos del acuerdo de reserva
de fecha siete de noviembre de dos mil doce la informacion no se les podia
proporcionar pues formaba parte de una de las excepciones que por Ley se

prescribian a favor de la informacion publica en la modalidad de reservada.

Las recurrentes manifestaron en esencia como motivos de inconformidad en su
Recurso de Revision, que el Sujeto Obligado les negaba los nombres de las
escuelas donde se habian reportado casos de bullying, no obstante manifestaron
por un lado que no habia solicitado datos personales y por el otro, que se les
negaba el derecho a saber de los ciudadanos.

El Sujeto obligado basicamente en su informe respecto del acto o resolucién

recurrida manifiesta que la informacion no la proporciona por dos razones:

1. Por no estar desagregado de los expedientes en los que se esta haciendo la
investigacion, no teniendo obligacion de tener el dato en el documento ad hoc para
entregar la informacion puesto que los casos se atienden de forma individual y

estan en tramite.

2. Es informacion reservada en términos de ley y de su Acuerdo de Clasificacidon

de fecha siete de noviembre de dos mil doce.

Ante tal situacion, con fundamento en el articulo 78 de la Ley de la Materia

procede el estudio del presente expediente en virtud de “...La negativa de
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proporcionar total o parcialmente la informacidon solicitada, ...por considerarse

“...lll. La clasificacion de la informacion solicitada como reservada o confidencial”.

Por ello se estudiaran los motivos que tuvo el Sujeto Obligado para negar la
informacion y ver si se confirma o revoca su respuesta, pero para un mejor
estudio, conviene hacerlo en primer término respecto del segundo argumento
citado.

El Acuerdo citado en el parrafo que antecede, resulta procedente realizar un
examen del citado documento a efecto de determinar la debida clasificacién de la
informacion materia del presente recurso de revision o la procedencia de otorgar

Su acceso, en lo conducente se transcribe a continuacion:

Que en merito de lo anteriormente expuesto, y con fundamento en los articulos 3, 4,

ion Politica de 3 1 accion VI, 82
titucion Politica o de Puebla
iel Estado de
34 y 42 de la

o y 44 de la Ley (
Puebla, 2, 3, 4, 5 fraccidn VIII, €

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; 3, 48
| guridad Integral Escolar para el Estado Libre y Soberano de Puebla
J/ de amento Interior de la Secretaria de Educaciéon Publica; y el
1--n. il para la C =|\\.-|-,---||”| » Escolar en Educacion Basica, se expide el siguiente

> la Ley de <
&

ACUERDO POR EL QUE SE CLASIFICA COMO RESERVADA LA 1NFOR_MA~CIC‘)N
CONTENIDA EN LOS EXPEDIENTES INICIADOS POR LOS CASOS DE ACOSO
ESCOLAR EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION BASICA DEL ESTADO

PRIMERO.- Se clasifica como INFORMACION RESERWVADA, la c‘.ontenl?a en _Ios
Emxpedientes iniciados por casos de acoso escolar en las instituciones de Educacion
Basica del Estado

de acoso escolar citados en el

EGUNDO.- Los expedientes iniciados po
5 A L 3 e -ustodia de la Subsecretaria de

ypunto d wcuerdo anterior, d

[ M s - 2 . =1y - ae stado quien
sEducacio Basica d F £ stari: uGcs n Publica del Estado, q
mantendra su resguardo hasts momento en que se resuelvan definitivamente.

TERCERO.- Comuniquese este Acuerdo a la Comision para el Acceso a..l'-"‘
Informacion Publica Estatal; a la Unidad Administrativa de Acceso a Ic—f Informacion
diﬁgﬁjuca y a la Subsecretaria de Educacion Basica, ambas de la Secretaria de
deacion Publica del Estado
CUARTO.- Reqgistrese el presente Acuerdo en la Direccion General de Asuntos
r Re es Laborales de la Secretaria de Educacion Puablica del Estado

1
uridic

QUINTO.- Camplase de Inmediato

Dado en la Heroica Ciudad de Puebla de Zaragoza, a los siete dias del mes de
noviembre de dos mil doce ~
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Derivado de lo anterior, resulta que el Sujeto Obligado reserva la informacion
materia de la presente solicitud de informacion fundamentandose en lo dispuesto
por los articulos 3, 4, 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1, 12 fraccion VII, 82 y 83 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 17 fraccién Xl y 44 de la Ley Organica de la Administracion
Publica, 2, 3, 4, 5 fraccion VII, 6, 8, 9, 10, 32, 34 y 42 de la Ley de la materia, 7 y
9 fraccion XIV del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica; de
su examen permite advertir que ninguno de ellos determina la clasificacion de la

informacion en la modalidad reservada.

Por lo que hace a lo dispuesto por los articulos 5, 32 y 33 de la Ley de la materia
que prevén el significado de informacion confidencial, de acceso restringido y
reservada, asi como las restricciones al acceso a la informacion publica tampoco
son aplicables, ya que lo solicitado por las recurrentes no encuadra en ninguno de
los supuestos del articulo 33 que mas adelante se transcriben en lo conducente,
permitiendo ver que no se ubica en ninguna de las fracciones de éste ultimo.
Como se vera mas adelante el articulo 38 de la citada ley si aplica, y del mismo se
desprende el significado de informacién confidencial y el nombre y direccion de las

escuelas no encuadra en ninguno de dichos supuestos.

En relacion con los articulos 3 Y 48 de la Ley de Seguridad Integral Escolar para el
Estado Libre y Soberano de Puebla; y el Manual para la Convivencia Escolar en
Educacién Basica, que invoca el Sujeto Obligado como fundamento para negar la
informacion, no resultan aplicables pues el articulo 3 solamente refiere la
responsabilidad del Sujeto Obligado en general, pero no fundamenta su actuar
respecto de las solicitudes comentada; el articulo 48 que refiere como fundamento

para decir que es informacion reservada y negar el acceso, no es aplicable, pues
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no se pide informacion contenida en la denuncia que légicamente debe ser
confidencial y tampoco se piden datos del expediente, por ello la Ley de la materia
tampoco resulta aplicable en el sentido que lo invoca el Sujeto Obligado.

Sin embargo, como ya se menciond, algunos articulos no mencionados por el

Sujeto Obligado si resultan aplicables y se citan en lo conducente a continuacion:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado:

“ARTICULO 5. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

X. Informacién confidencial: aquella que contiene datos personales y se encuentra
en posesién de los Sujetos Obligados, susceptible de ser tutelada por el derecho a la
vida privada, el honor y la propia imagen; la informacién protegida por el secreto
comercial, industrial, bancario, fiduciario, fiscal y profesional; la informacion protegida
por la legislacion en materia de derechos de autor, propiedad intelectual; la relativa al
patrimonio de una persona fisica o juridica de derecho privado, entregada con tal

caracter a cualquier Sujeto Obligado;

XI. Informacién de acceso restringido: todo tipo de informacién en posesion de

Sujetos Obligados clasificada bajo las figuras de reservada o confidencial;

XIV. Informacion reservada: informacién publica que se encuentre temporalmente
sujeta a alguna de las excepciones previstas en esta Ley, asi como la que tenga ese

caracter en otros ordenamientos legales;”

“ARTICULO 32. El acceso a la informacion publica s6lo sera restringido en
términos de lo dispuesto por esta Ley y demas disposiciones aplicables,

mediante las figuras de informacion reservada e informacién confidencial. ...

“ ARTICULO 33. Para los efectos de esta Ley, se considera informacion reservada:
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I. La que de revelarse pueda causar perjuicio o dafio irreparable a las funciones
publicas, ...;

Il. Aquélla cuya divulgacion ponga en riesgo la vida, la seguridad, los bienes, la
familia o la salud de cualquier persona o impida las actividades de verificacion sobre el
cumplimiento de las leyes, prevencion o persecucion de los delitos, la imparticion de
justiciay ...;

lll. Los expedientes, archivos y documentos que se obtengan producto de las
actividades relativas a la prevencion y persecucion de los delitos, ...;

IV. Los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos
en forma de juicio, hasta que exista resolucion definitiva y ejecutoriada;

V. La generada por la realizacion de un tramite administrativo ...;

VI. Los procedimientos de responsabilidad de los Sujetos Obligados, ...

VII. Las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
deliberativo de los servidores publicos, ...;

VIII. La contenida en informes, consultas y toda clase de escritos relacionados con la
definicién de estrategias y medidas a tomar por los Sujetos Obligados en materia de
controversias legales;

IX. La transcripcion de las reuniones e informaciéon obtenida por las Comisiones
Generales del Congreso del Estado, cuando se rednan en el ejercicio de sus
funciones fiscalizadoras ...;

X. La relacionada con cuestiones cientificas, técnicas o cualquier otra similar cuya
revelacion pueda perjudicar o lesionar los intereses generales;

Xl. Las partes de los estudios y proyectos cuya divulgacion pueda causar dafio o
perjuicio al interés del Estado o Municipios, o suponga un riesgo ...

XIl. La informacién que otros Estados u Organismos Internacionales entreguen con
tal caracter a los Sujetos Obligados;

XIll. La contenida en las revisiones y auditorias realizadas por los érganos de
control o de fiscalizacién estatales o particulares, hasta en tanto se presenten ante la
autoridad competente las conclusiones respectivas y haya definitividad en los
procedimientos consecuentes; y

XIV. La que por disposicién expresa de una Ley sea considerada como reservada.”
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“ARTICULO 38. Se considera informacién confidencial:

I. Los datos personales;

Il. La informacién protegida por el secreto comercial, industrial, bancario, fiduciario,
fiscal y profesional;

lll. La informacion protegida por la legislacion en materia de derechos de autor y
propiedad intelectual; Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla 29

IV. La relativa al patrimonio de una persona fisica o juridica de derecho privado,
entregada con tal caracter a cualquier Sujeto Obligado; y

V. La relacionada con el derecho a la vida privada, el honor y la propia imagen.”

Ley de Seguridad Integral Escolar para el Estado Libre y Soberano de Puebla.

“ARTICULO 1.- Las disposiciones establecidas en la presente Ley son de orden
publico e interés general en el Estado Libre y Soberano de Puebla y tienen por
objeto:

IV.- Prevenir la violencia, el hostigamiento y el acoso escolar en las instituciones

educativas del Estado, asi como otorgar apoyo asistencial a las victimas;

V.- Propiciar un ambiente de seguridad en las escuelas, generando una cultura de
prevencion, atencién y solucion de riesgos que puedan surgir en cualquier momento en
las escuelas; asi como fomentar la participacion de maestros, padres de familia,

alumnos y autoridades en estas actividades; y...”

“ARTICULO 3.- Es responsabilidad de la Secretaria y en su caso, de los
Ayuntamientos, establecer las medidas necesarias para prevenir y adoptar
programas y acciones en materia de seguridad escolar, atenderlas de conformidad a
su competencia, propiciando para tal fin, la celebracién de acuerdos o convenios con
los sectores publico, privado, social y la poblacidon en general, teniendo siempre como

finalidad esencial dar estricto cumplimiento a lo previsto en esta Ley.”
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“ARTICULO 6.- Corresponde a la Secretaria las siguientes atribuciones, para la

correcta aplicacion de esta Ley:

VI.- Motivar y facilitar la organizacién de los miembros de la comunidad escolar
en los diversos niveles educativos para el cumplimiento del objeto de esta ley,
estimulando su participacion en el rescate de valores y ataque a las causas que

generan lainseguridad en las Escuelas;”

“ARTICULO 32.- En el Sistema Educativo del Estado esta prohibida la violencia, el

hostigamiento y el acoso escolar, en cualquiera de sus modalidades.”

“ARTICULO 34.- La Secretaria disefiara los lineamientos necesarios para prevenir
la violencia, el hostigamiento y el acoso escolar, los cuales serdn de observancia
general en todas las instituciones del Sistema Educativo del Estado. Los lineamientos
deberéan estar contenidos en el Manual de Convivencia Escolar, que seréa difundido
por la Secretaria en sitios electronicos y en lugares visibles de las Instituciones

Educativas.”

“ARTICULO 35.- Los lineamientos no deberan de contravenir ninguna ley o
reglamento, estaran diseflados para que sean aplicados en todos los grados

escolares y deberan contener como minimo, lo siguiente:

Xll.- El procedimiento para documentar cualquier incidente de acoso,
hostigamiento e intimidacion para que sean incluidos en el informe anual sobre
violencia escolar que presentara cada institucion educativa a la Secretaria, al

final del ciclo escolar correspondiente”.

“ARTICULO 48.- La informacién contenida en la denuncia debe ser confidencial y
no debera afectar las calificaciones de rendimiento escolar de la victima o del presunto
agresor.
Una vez presentada la denuncia, se citara a las partes involucradas e interesadas,
garantizando su derecho de audiencia. Dicho procedimientos debera detallarse en el
Manual de Convivencia Escolar.”
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“ARTICULO 51.- Cada seis meses, las instituciones educativas, deberan
presentar un informe ante la Secretaria en el que se contenga un sumario de las
denuncias recibidas y las acciones tomadas en el afio calendario.

A dicho informe se le deberan anexar copias de las denuncias recibidas y toda la
documentacién que respalde el actuar de la autoridad escolar correspondiente, en la
resolucion de los incidentes”.

“ARTICULO 52.- Al final del ciclo escolar, cada institucion educativa, remitira la

informacion contenida en su base de datos a la Secretaria para su andlisis.”

“ARTICULO 53.- La Secretaria analizard permanentemente la informacién que
reciba de cada institucién educativa, con la finalidad de obtener un diagnéstico preciso

sobre su situacioén y perfeccionar los procedimientos o protocolos de prevencién.”

“ARTICULO 54.- La Secretaria realizara una evaluacion anual a cada una de las
instituciones educativas, a efecto de otorgar o negar el Certificado de Calidad de

Convivencia Escolar a cada una de ellas.”

“ARTICULO 55.- La calidad de convivencia escolar se medira segin el cumplimiento
de las obligaciones previstas en el presente ordenamiento y tomara en cuenta las
denuncias debidamente demostradas que se hayan recibido en la Secretaria y los

logros obtenidos por la institucion educativa en esta materia...."

“ARTICULO 57.- La Secretaria debera publicar anualmente en el mes de octubre,
las estadisticas relativas al acoso escolar registrado en las instituciones
educativas de la Entidad, las medidas emprendidas para su tratamiento y los
resultados obtenidos, asi como lista de los establecimientos educativos que fueron
certificados por su calidad de convivencia escolar y los que fueron desaprobados en

esta materia”.

Tocante al punto del andlisis del acuerdo de fecha siete de noviembre del Sujeto

Obligado que ordena la clasificacion como INFORMACION RESERVADA, la
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contenida en los expedientes iniciados por casos de acoso escolar en las
instituciones de Educacién Basica del Estado la Comisién considera que el
acuerdo anterior que debe quedar intocado, porque la presente resolucion no
entra a su estudio pues la informacion solicitada se refiere a datos generales y no
datos de los expedientes en si; incluso la recurrente expresamente dice que no

necesita ni pide datos personales.

Por otro lado el dato solicitado no es respecto de los expedientes iniciados por los
casos de acoso escolar como marca el punto segundo del acuerdo de fecha siete
de noviembre de dos mil doce y la informacion solicitada no esta prevista en
ninguno de los supuestos que prevé el articulo 33 de la Ley de la Materia ya que
no causara un perjuicio o dafio irreparable a las funciones publicas ni se esta
entregando informacién que ponga en riesgo la vida o seguridad personal pues no
tiene nada que ver con informacion de los expedientes iniciados ni informacion

contenida dentro de los expedientes, archivos o procedimientos en tramite.

Por lo anterior, solo se entregara el nombre de cada institucién y la direccion de
cada escuela en relacion al numero de casos detectados, informacion que se

entregara por escuela y no a nivel educativo como se entrego.

Derivado de lo anterior, esta Comision considera que el acuerdo de clasificacion
referido debe quedar intocado, toda vez que la solicitud materia del presente
recurso no se refiere expedientes en si mismos, ni de su contenido, sino a
estadisticas por nombre de las escuelas, en donde se ha detectado casos de
“bullying” en la entidad, esto es una informacion diversa de la que ampara el citado
Acuerdo, pues el acuerdo se refiere a los datos personales que si son

confidenciales.
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Amén de lo anterior del andlisis de las disposiciones antes citadas permiten
aseverar que los puntos que el Sujeto Obligado expone para no entregar la
informacion no se justifican, puesto que en lo que se refiere al punto uno del
considerando séptimo que refiere que no tiene la informacién porque no esta
desagregado de los expedientes en los que se estad haciendo la investigacion y
que no tiene obligacién de tener el dato en un documento ad hoc para entregar la
informacion no es un argumento valido por las consideraciones vertidas en la

presente.

Los articulos 1, 3, 6, 32, 34 y 35 de la Ley de Seguridad Integral Escolar prevén
las obligaciones del Sujeto Obligado en cuanto a que en el Sistema Educativo del
Estado esta prohibida la violencia, el hostigamiento y el acoso escolar y por ello
entre sus atribuciones esta motivar y facilitar la organizacion de los miembros de la
comunidad escolar, disefar lineamientos para prevenir la violencia y el acoso,
marcando los minimos que debe contener dichos lineamientos, entre ellos que
cada institucion educativa al final de cada ciclo escolar entregara informe anual al

Sujeto Obligado.

De este Ultimo ordenamiento también se desprende que las instituciones
educativas deben proporcionar informacion al Sujeto Obligado cada seis meses
respecto del tema consultado, y ademas dicha informacién se actualiza al final del
ciclo escolar, por lo tanto el Sujeto Obligado si estad en aptitud de proporcionar la
informacion materia de la solicitud; lo anterior aunado a que tiene la obligacién
legal de analizar permanentemente dicha informacion para hacer una evaluacion
anual de las instituciones educativas y decidir si otorga o niega el certificado de

convivencia escolar a cada institucion; publicandose por obligacion legal
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anualmente en el mes de octubre las estadisticas relativas al acoso escolar por
nivel en términos del articulo 57 de la Ley de Seguridad Integral Escolar para el
Estado debiendo publicar el nombre de los establecimientos educativos que fueron
certificados y los que fueron desaprobados, situacion que obliga a concluir que

parte de la informacién, incluso es publica.

En ese sentido, permitir el acceso a los nombres de las escuelas donde se han
reportado casos de bullying no significa violacibn a los derechos de la
personalidad, ni revelar datos personales o revelar informacién protegida por

secreto de naturaleza alguna

Asi las cosas, al cumplir las instituciones educativas con las obligaciones previstas
en los articulos 51 a 57 de la Ley de Seguridad Integral Escolar, debe proporcionar
informacion al Sujeto Obligado cada seis meses respecto del tema consultado,
mismo que con el sumario de denuncias se actualiza al final de cada ciclo escolar,
por lo tanto, si se puede entregar la informacién y solo hay que concentrar el
informe que cada escuela hace al final del ciclo escolar con el nimero de casos
detectados y proporcionar nombre de la escuela cuantos casos tuvo y la direccion

de la escuela.

El decir, el nimero de casos reportados por escuela con la direccion de ésta, no
significa violacion a los derechos de la personalidad, ni revelar datos personales o
informacion protegida por secreto de naturaleza alguna, no se refiere al patrimonio
de las escuelas ni personas ni tiene que ver con la vida privada y el honor por lo

que no son datos confidenciales.
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Derivado de lo anterior esta Comision considera fundados los agravios de las
recurrentes y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 90 fraccion IV de la
ley en la materia, determina REVOCAR las respuestas otorgadas por el Sujeto
Obligado a fin de que ponga a disposicion de cada una de las recurrentes, la
respuesta a su solicitud mencionando Unicamente el nombre de la escuela, la
direccién de la escuela y el nUmero de casos de “bullying” reportados por escuela,
sin revelar ningdn otro dato, y mucho menos los contenidos dentro de los

expedientes.

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO.- se REVOCA el acto impugnado en términos del considerando
OCTAVO.

SEGUNDO.- Cumplase la presente resolucion en un término que no exceda

de quince dias hdabiles contados a partir del dia habil siguiente al de su

notificacion.

TERCERO.- se instruye al Coordinador General Juridico para que dé

seguimiento al cumplimiento de la presente resolucién, con fundamento en la

facultad que le otorga el Reglamento Interior de esta Comision.

Una vez que se declare que ha causado ejecutoria la presente resolucion,

archivese el expediente.
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Notifiguese la presente resolucion al recurrente y por oficio al Titular de la Unidad
Administrativa de Acceso a la Informacién del la Secretaria de Educacion Publica
del Estado de Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados de la Comision
para el Acceso a la Informacién Publica JOSE LUIS JAVIER FREGOSO
SANCHEZ, BLANCA LILIA IBARRA CADENA y FEDERICO GONZALEZ
MAGANA siendo ponente el primero de los mencionados, en Sesién de Pleno
celebrada el veinticuatro de abril de dos mil trece, asistidos por Jesus Sancristobal

Angel, Coordinador General Juridico.

Se ponen a disposicion del recurrente, para su atencion, los numeros telefonicos
(01 222) 7 77 11 11, 7 77 11 35 vy el correo electrénico

jesus.sancristobal@caip.org.mx para que comunique a esta Comision sobre el

cumplimiento de la presente resolucion.

JOSE LUIS JAVIER FREGOSO SANCHEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

BLANCA LILIA IBARRA CADENA FEDERICO GONZALEZ
COMISIONADO MAGANA
COMISIONADO

JESUS SANCRISTOBAL ANGEL
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

25/25



